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Beschreibung 

Telekotraminikationseinrichtung umfassend eine Dacenbasis tnit 
personenspezif ischen Daten 

5 

Der Anmeldungsgegenstand betrif f t ein Verfahren zum Betrieb 
eines Telekommunikationsnetzes mit den Merkmalen des Oberbe- 
griffs des Anspruchs 1. 

10 Ein Telekoramunikationsnetz mit diesen Merkmalen ist durch das 
aus Deutsche Telekom, DnterrichtsblStter Jahrgang 49, 6/1996 
S. 288 bis 297 beschriebene Mobilnetz nach dem GSM (Groupe 
Speciale Mobile) Standard bekannt . Ein Wesensmerkmal des GSM- 
Mobilnetzes ist, daB das Anlegen von Benutzer- und Bewegungs- 

15 profilen der einzelnen Benutzer nicht moglich ist. 

In Telekoramunikationsnetzen ist trotz einer hohen Anzahl von 
Leistungsmerkmalen eine Steigerung des Komforts erstrebens- 
wert . 

20 

Dem Anmeldungsgegenstand liegt das Problem zugrunde, ein Te- 
lekoramunikationsnetz anzugeben, das personenspezif ische Lei- 
stungsmerkmale unterstutzt. 

25 Der Anmeldungsgegenstand lost das Problem durch die im kenn- 
zeichnenden Teil des Anspruchs 1 auigegebenen Verfahrens- 
schritte . 

Der Anmeldungsgegenstand bringt eine netzbasierte, ortsunab- 
30 hangige Unterstutzung von personenspezif ischen Leistungsmerk- 
malen mit sich. Das Telekoramunikationsnetz, das die Berechti- 
gungen und Applikationen der einzelnen zugelassenen Bezugs- 
personen kennt, ist in der Lage, die personlichen Vorlieben 
und Gewohnheiten der einzelnen Teilnehmer zu lernen und ihnen 
35 dadurch eine bessere individual isierte Dienstleistung anzu- 
bieten. Das anmeldungsgem&&e Telekoramunikationsnetz unter- 
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stutzt die betreff ende Bezugsperson bei der Telekorraminilcatioii 
optimal . 

Der Anmeldungsgegenstand kazin besonders vorteilhaf t auf der 
5 Basis der Einrichtungen fur Intelligente Netze (IN) reali- 
siert werden. 



Der Anmeldungsgegenstand wird im Folgenden als Ausfuhrungs- 
beispiel anhand von Figuren in einem zum Verstandnis erfor- 
10 derlich Umfcuig beschrieben. Dabei zeigen: 

Figur 1 Eine schematische Darstellung eines intelligenten 

Netzes IN, in dem der Anmeldungsgegenstand realisier- 
bar ist, 

15 Figur 2 ein Durchschaltenetz mit Ubertragungsstrecken nach 

dem Internet -Protokoll TCP/IP, in dem der Anmeldungs- 
gegenstand realisierbar ist und 
Figur 3 eine Darstellung der Auswahl und zur Verf ugungstel- 
lung von Leistungsmerkmalen in einem Vermi tt lungs- 

20 netz, das nicht das heimische Vermittlungsnetz des 

Teilnehmers ist. 



In den Figuren bezeichnen gleiche Bezeichnungen gleiche Ele- 
mente. 

25 

In Figur 1 sind exemplarisch fur ein Vermittlungsnetz zwei 
Vermittlungsknoten VK dargestellt, die untereinander und je- 
weils mit einem Dienstedurchschalteknoten SCP (fur: Service 
Control Point) in Verbindung stehen. An die Vermittlungskno- 
30 ten ist exenplarisch jeweils eine Teilnehmerendeinrichtung TB 
verbunden . 

In Figur 2 sind zwei Vermittlungs)aaoten SW (fur: Switch) mit- 
einander verbunden. Zwischen zwei Durchschalteeinrichtungen R 
35 (fur: Router) werden Daten nach dem Intemetprotokoll TCP/IP 
ubertragen. Die Vermittlungsknoten SW stehen jeweils mit ei- 
ner Durchschalteeinrichtung R in Verbindung. Mit den Vermitt- 
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lungsknoten sind exetrplarisch Teilnehmerendeinrichcungen ver- 
bunden. 

Die Teilnehmerendeinrichtungen in Figur 2 cxier Figur 3 mogen 
5 entweder leitungsgebunden oder uber eine Funkschnittstelle 
verbunden sein. Eine Teilnehmerendeinrichtiing weist eine 
Identifikationseinrichtung ID zur Identif ikation der Person 
des Teilnehmers auf . 

10 Eine Datenbasis DB ist an beliebiger Stelle des Vermittlungs- 
netzes nach Figur 1 oder des Durchschaltenetzes nach Figur 2 
angeordnet. Die Anordniing der Datenbasis kann zentralisiert, 
verteilt oder eine Kombination von beidein sein. In dem Durch- 
schal tenet z nach Figur 2 ist die Datenbasis in dem Dienste- 

15 durchschalteknoten SCP angeordnet. Die Datenbasis weist per- 
sonenspezi£ische Inf ormationen auf. Bei Zugang eines Teilneh- 
mers erfolgt eine Identif ikation der Person des Teilnehmers. 
Die Identif ikation kann durch Eingabe einer Geheimnummer PIN 
(Personal Identification Number) , durch Spracherkennung, oder 

20 durch Einschieben einer Magnet -/Chipkarte in eine Leseein- 
richtung gegebenenf alls in Verbindung mit Eingabe einer Ge- 
heimnummer erfolgen. Nach Mafigabe der Identif ikation der Per- 
son des Teilnehmers werden in der Datenbasis personenspezifi- 
sche Inf ormationen adressiert. Die personenspezif ischen In- 

25 f ormationen in der Datenbasis betreffen beispielsweise: 

- pers6nliches Adressbuch 

- Wahl der letzten ankommenden/abgehenden Rufnummer dieser 
Person 

- Wahl mit Namen, zum Beispiel mit Spracherkennung ; sind meh- 
30 rere gewunschte Teilnehmer mit gleichem Namen gegeben, mag 

dem anrufenden Teilnehmer eine Auswahl angeboten werden, 
wobei die Reihenfolge der gewunschten Teilnelimer in Abhan- 
gigkeit von der Hauf igkeit frfiherer Verbindungen zu den ge- 
wunschten Teilnehmem ausgegeben werden kann. Das System 
35 weist also eine Lemf ahigkeit auf . 
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- Annahme von Verbindungen und/oder Weiterleitung von Verbin- 
dungen auf Grund der tnomentanen personlichen Situation des 
Teilnehmers 

- Geografische Verfolgung der Telekommunikationsaktivitaten 

5 der Bezugsperson . Hierbei ist durch Anwendung einer Plausi- 
bilitatsprufung eine Erkennung von Betrugsversuchen gege- 
ben. 

- Spezifische Information des Teilnehmers auf Grund seiner 
geograf ischen Position und Fortbewegung . Diese spezifischen 

10 Informationen konnen beispielsweise durch Verkehrsmeldun- 
gen, die auf die nahere Umgebung der Position des Teilneh- 
mers begrenzt sind oder durch Informationen uber Sehenswur- 
digkeiten gegeben sein. 

- Weitere Vermittlung von gebuhrenpf lichtigen Diensten oder 
15 besonders schutzwurdigen Anwendungen auf Grund der Identi- 

fikation. Eine solche Anwendung kann beispielsweise durch 
Homebanking gegeben sein. 

- Auskunft uber den personlichen Gebuhrenstand 

- Einhaltung eines personlichen Gebuhrenlimits . Das Gebuhren- 
20 limit kann auf einen Zeitabschnitt und/oder eine Verbindung 

bezogen sein. 

- Personlicher Notruf mit automatischer Ubermittlung des Auf- 
enthaltes . 

25 Das Telekommunikationsnetz schaltet bei jeder Verbindung die 
dem jeweiligen Dienst zugeordneten Punktionen zu. 

In einem Telekomraunikationsnetz wird durch 

- Identifikation der Person des Teilnehmers 

30 - Abspeicherung teilnehmerpersonlicher Informationen ein- 

schlieBlich der von dem Teilnehmer in Anspruch genommenen 
Dienste mit Ort und Zeitpunkt sowie Applikationen, wie z. 
B . Homebanking 

- lemprozessartige Extraktion aus den teilnehmerpersonlichen 
35 Informationen von Bedurfnissen und Vorlieben der Person des 

Teilnehmers 
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- zur Verfugungstellung von Leistungsmerkmalen, die die Be- 
durfnisse iind Vorlieben der Person des Teilnehmers unter- 
stiitzen 

ein anmeldungsgemafier Personal Telecommunication Assistant 
5 PTA gebildet. 

Ein weiteres Ausfuhrungsbeispiel des Anmeldungsgegenstandes 
betrifft das Binkaufen von zu Hause aus uber ein Telelcoimniini- 
kationsnetz, sogenanntes Homeshopping . Hierbei wird in der 

10 Datenbasis aus fruheren Bestellungen von Waren/Dienstleistun- 
gen und/oder aus der Abfrage von Angeboten von Waren/Dienst- 
leistungen Profile uber die Vorlieben der Person des Teilneh- 
mers erstellt. Aus einem Profil wird beispielsweise regelma- 
Sig eine Suche in alien verfugbaren Netzen zu spezifischen 

15 Angeboten durchgefuhrt und der Person des Teilnehmers zur 
Verfugxing gestellt, wobei die Angebote uber den Fernseher 
und/oder uber den Personal con?>uter des Teilnehmers abrufbar 
sind. 

20 Ein weiteres Ausfuhrungsbeispiel des Anmeldungsgegenstandes 
ist durch den Zugang einer Teilnehmerperson in einem Telekom- 
munikationsnetz, das nicht das Telekoramunikationsnetz seines 
Netzbetreibers ist, gegeben. Figur 3 zeigt schematisch ein im 
Polgenden mit Heimnetz bezeichnetes Telekommunikationsnetz HC 

25 (fur: Home Carrier) des Netzbetreibers, bei dem die Person 
des Teilnehmers angemeldet ist, und ein ein im folgenden mit 
Fremdnetz bezeichnetes Telekommunikationsnetz PC (Foreign 
Carrier) mit dessen Netzbetreiber die Person des Teilnelaners 
keine vertragliche Beziehxmg hat. Bei Zugang des Teilnehmers 

30 zu dem Fremdnetz erfolgt, wie durch die Ziffer 1 im Kreis 

dargestellt, eine Identif ikation der Person des Teilnehmers. 
Das Fremdnetz erhalt aus der identif ikation der Person des 
Teilnehmers die Information auf das Heinaietz der Teilnehmer- 
person, worauf das Fremdnetz mit dem Heimnetz in Verbindung 

35 tritt. Bei der Ziffer 2 im Kreis wird der aktuelle Auftrag 
des Teilnehmers verhandelt. Der Auftrag kann beispielsweise 
darin bestehen, dass eine Femsprechverbindung mit einem 
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Teilnehmer hergestellt werden soli, mit dem bereits zu einem 
bestitnmten Zeitpunkt an einem bestitnmten Ort eine Fernsprech- 
verbindung bescand. Bei der Ziffer 3 im Kreis wird der Auf- 
trag an die Datenbasis des Heimnetzes weitergeleitet . Durch 
5 die Ziffer 4 im Kreis ist der Vorgang bezeichnet, bei dem in 
den personenspezif ischen Inf ormationen die gewunschten Infor- 
mationen gesucht werden. Aus den personenspezif ischen Verbin- 
dimgsdaten, die gleichsam wie ein Logbuch gefuhrt sind, wer- 
den diejenigen Inf ormationen identif iziert, die potentiell 

10 die gewunschten Inf ormationen sind. Bei der Ziffer 5 im Kreis 
erfolgt eine zur Verfugungstellung und Auswahl der Informa- 
tion zwischen dem Teilnehmer vind der Datenbasis. Anschliefeend 
wird die gewunschte Femsprechverbindung aufgebaut und die 
angef allenen Verbindungsgebuhren dem Gebuhrenkonto in der Da- 

15 tenbasis des Heimnetzes hinzugerechnet . Bei dem Ausfuhrungs- 
beispiel nach Fig 3 kann in besonders vorteilhaf ter Weise un- 
ter Anwendung der Programmiersprache JAVA im Zuge einer Ver- 
bindung ein Transfer der teilnehmerpersonlichen Daten von dem 
Heimnetz in das Fremdnetz erfolgen um die Person des Teilneh- 

20 mers wie dem Heimnetz zu unterstutzen; nach Beendigung der 
Verbindiing werden die teilnehmerpersonlichen Daten, die um 
die Daten aus der aktuellen Verbindung angereichert sind, in 
das Heimnetz transf eriert , wobei diese Daten in dem Fremdnetz 
gel6scht werden kdzmen. 

25 



Der Anmeldungsgegensteuid wurde anhand mehrerer Ausfuhrungs- 
beispiele beschrieben, worauf er jedoch nicht beschrankt ist. 
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Patentanspruche 

1. Verfahren zum Betrieb eines Telekoiranunikationsnetzes, dem- 
zufolge 

5 - bei Zugang eines Teilnehmers eine Identif ikation der Person 
des Teilnehmers erfoXgt 
dadurch gekennzeichnet, dass 

- nach MaEgabe der Identif ikation eine personenspezif ische 
Datenbasis adressiert wird 
10 - ein Oder mehrere personenspezif ische Leistungsmerkmale 
ubermittelt werden. 

2 . Verf cihren nach Anspruch 1 , 
dadurch gekennzeichnet, 
15 dass die Person mittels Spracherkennung identif iziert wird. 

3. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, 

dass die Person nach MaSgabe der Eingabe einer personlichen 
20 Identif ikationsnutraner identif iziert wird. 

4. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, 

dass die Auswahl xind zur Verfugungstellung von Leistungsmerk- 
25 malen nach Mafigabe des geograf ischen Aufenthalts der Person 
des Teilnehmers erfolgt. 

5. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, 

30 dass bei einer jeweiligen Auswahl und zur Verfugungstellung 
von Leistungsmerkmalen in Abhangigkeit von dem erf order lichen 
Mass an Sicherheit fur die Identif ikation der Person des 
Teilnehmers aus einer Mehrzahl von Sichersheitsstuf en unter- 
schiedlicher Gute eine entsprechende angewendet wird. 
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Anmeldedatinivei«ffentllcn woman ist -X" VortffortJtehung «n beaoodefof Bedotlung: dte baanapriK^ 
V VerdffanUichLng, geei^wt isX, elneo Prtoritfltunspruch zwetfalhaA or* tann aliein autarund cSaser VerMentlichung niditabnouoderauf 
6Cty<neniul asMaodyclU fCfta»da»V«ittf»^^ artlndaftecher TaUgicft« bgruhend betrac«al warders 
ondaran hn HeciwxhertwfcW gananrtan V*J:p"*'5''?l^.??'®?.'TfI!?*" nr* VeiWIartltehunQ von bwoiKlew Badeutung; <to 
aolodBrd^ataatrwmandwonbe^^ kannr*«atoaul«»idBrt8chDrT4iKjtottbenjr«^ 
auagalQM) wardaawenndtoVafMtondklwingnAeineroddrmehrarananderen 
VarQltanaclKmg.diaftlcha(tfainernundM Of^^ VMftonlfcfiungandmarKatBgariein VaibM^ 
eineBenUzung.aineAussto<lwigodar8ndareMa6nahmenbe2ieM (flese VartiindunB (Or einan F a Anann noh aj e ga n d M 
•P" VertMtentaeh wa die vor dam jnjty nat tonatan A iwo aMed ^ abernach -a-if^^jtituujitj r*n lanAMi rmmnt^nn Paiiuainmiia i«i 
dam beanap fl Kftton Prtori tfltwtotu w werfBerticht wmUun ist 
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